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1. Mercado global de muebles y cocinas 2016

Con motivo de la Feria de Muebles en Colonia en enero de 2017, el sector de muebles
manifiesta estar satisfecho con lo logrado en el afio 2016. También en el afio pasado el
consumidor compro numerosos bienes de consumo duraderos gracias a la buena situacion
laboral y la baja rentabilidad del capital en el mercado. Este efecto ha sido sumamente

provechoso para los fabricantes de muebles en Alemania.

A pesar de que la tendencia al consumo haya disminuido ligeramente en el cuarto
trimestre del afio pasado, las asociaciones sectoriales pronostican para el mercado de
muebles un aumento de las ventas de aproximadamente un 3,5 por ciento para el 2016 en
comparacion con el afio anterior. Es preciso destacar, que la exportacion proporciond un
mayor crecimiento que las ventas nacionales, un impulso que hasta finales de noviembre

de 2016 contribuyd con un 2,5 por ciento al desarrollo positivo del sector.

Sin duda alguna, los fabricantes de muebles de cocina también han tenido un exitoso ano
2016. Segun las informaciones de la asociacion sectorial, la industria alemana de muebles
de cocina crecié en un total del 4,2 % hasta finales de noviembre de 2016. Esto significa
que el segmento de los muebles de cocina ha superado una vez mas el crecimiento del
sector de muebles en general. El motor de este crecimiento han sido las exportacionesn
con un incremento del 8,7 por ciento. Segun informacién de la Asociacion de la industria
de muebles alemana (abreviatura en aleman: VdDK), el incremento de las ventas en la
exportacion se distribuye por igual entre los paises dentro y fuera de la zona del euro. Lo

gue se traduce en una amplia base soélida del sector en los mercados extranjeros.

Segun las informaciones de la asociacién sectorial, hasta finales de noviembre de 2016
el negocio nacional aporté sélo un moderado 1,5 por ciento al crecimiento total. Por
consiguiente, la cuota de exportacion de la industria de muebles de cocina aumenté al 38,5

por ciento.
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2. Volumen de negocios de nobilia en 2016
2.1. nobilia en total

nobilia logré alcanzar también en el afio 2016 valores superiores al promedio de la industria

de muebles de cocina, presentando un mejor desarrollo que el sector en general.

El volumen de ventas de 1,089 mil millones de euros superd de nuevo en el ano 2016 la
marca de los mil millones de euros. Asi pues, el volumen de ventas alcanzado en el ano
2015 ascendi6 a 1,018 mil millones de euros y esta cifra aumenté en el afio 2016 en 70,4
millones de euros. Es decir, un aumento en las ventas del 6,9 por ciento en comparacion

con el ano anterior.

Volumen de negocios de nobilia (millones de euros)
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Fuente: nobilia-Werke J. Stickling GmbH & Co. KG

Con todo ello, nobilia ha seguido aumentando su cifra de ventas. En este contexto, nobilia
ha consolidado otra vez su posicion destacada como lider de mercado en Alemania y

ampliado aun mas su posicion dominante en Europa.
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Con la fabricacion de unas 660.000 cocinas en el transcurso del afio, es decir, practicamente
3.000 cocinas por dia laboral también se ha logrado un nuevo récord de ventas seguncriterios

fisicos.

El crecimiento de las ventas se debio, al igual que en los afios anteriores, basicamente al
negocio de los componentes de madera. Siguiendo el deseo inequivoco de los clientes,
tanto nacionales como extranjeros, de ofreceruna alternativa individual a la marca nobilia
desembocd en la ampliacion de una comercializacién del concepto ,marcas privadas®, que

actualmente abarca mas de 100 marcas.

nobilia continua siendo un proveedor lider en la comercializacion de cocinas, con lo
que ofrece a sus socios comerciales cocinas completas, inclusive electrodomésticos
y accesorios de una sola mano. Doce marcas de electrodomésticos, entre ellas cuatro
marcas exclusivas, cubren los diferentes segmentos de precios, desdela gama econdmica
hasta la mas elevada. Practicamente la mitad de las cocinas vendidas se suministran con

los electrodomésticos correspondientes.

Las cifras de venta de electrodomésticos permanecieron iguales a las del ano anterior y
por consiguiente no crecieron tanto como las ventas de componentes de madera. Esto se
debe por una parte a las estrategias de las marcas propias de los diferentes grupos de
comerciantes en el mercado nacional y por otra parte al negocio de exportacién de nobilia
en continuo crecimiento. Aunque en los anos pasados la concepcion de la comercializacion
completa fue un éxito en la exportacion gracias a las diversas ventajas logisticas, el surtido
de electrodomésticos se enfrenta a ciertos limites en algunos mercados de exportacion,
sobre todo en los mercados nuevos, debido a las diferentes normas técnicas, pero también
porque este modo de comercializacion se desconoce en algunas regiones. Es importante
seguir divulgando intensamente las ventajas de la comercializacion completa en el proceso
de afianciacién en estos nuevos mercados. La tramitacion facil y rapida, la buena relacion
entre la calidad y el precio y el hecho de que las marcas propias exclusivas ofrecidas
por nobilia no se venden en Internet son factores de venta interesantes también en el
extranjero. La gama de las marcas ofrecidas y la cantidad creciente de marcas propias han
contribuido a que en muchos mercados de exportacion establecidos ya se alcancen cuotas

de comercializacion completa similares a las del mercado nacional.
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2.2. nobilia en Alemania

Las ventas en Alemania ascendieron en 2016 a 604,5 millones de euros, lo que supero en
13,4 millones de euros la cifra de 591,1 millones de euros del afio anterior. El desarrollo de
esta tasa de 2,3 por ciento también supera las expectativas de crecimiento del sector de
muebles de cocina. Esto significa que las ventas nacionales contribuyeron con un 20 por

ciento al crecimiento de las ventas de 70,4 millones de euros.

Cuotas de nobilia en el mercado nacional
01.-09.2015 - 01.-09.2016
B 01.-09.2015
B 01.-09.2016
Especificaciones en %

40 Cantidad Valor

2015 2016 2015 2016

Fuente: GfK

Segun los analisis realizados por la GfK (Sociedad de investigacion del mercado), las
cuotas de mercado nacional crecieron ligeramente en comparacion con el afio anterior y se
encuentran aproximadamente a nivel del afio anterior del 30 por ciento, tanto en términos
de cantidades como de valores. Por consiguiente, sigue siendo valida la afirmacién de que

casi cada tercera cocina vendida en Alemania procede de la ciudad de Verl.
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La GfK no sélo analiza el mercado global sino que distingue entre tres distintas vias de
comercializacion: tiendas de muebles, muebles para llevar y montar en autoservicio y

especialistas de cocinas.

Cuotas de mercado de nobilia segun las vias de comercializacion (cantidad)

01.-09.2015 - 01.-09.2016 B 01.-00.2015
B 01.-09.2016
Especificaciones en %
Mercado ™ TP/AS EC

50

100 100 45,1 44,2 28,6 28,5 26,3 27,3

Fuente: GfK ™ = Tiendas de muebles
TP/AS = Muebles para llevar y montar/
autoservicio
EC = Especialistas de cocinas

Segun los resultados obtenidos por la GfK el 44,2 por ciento, es decir casi la mitad, de
las cocinas vendidas en Alemania se venden a través de tiendas de muebles. Esta via de
comercializacion de gran envergadura es también la mas importante de nobilia puesto que la
empresaalcanza una cuota del 38 por ciento en las tiendas de muebles.

La cifra de ventas a través de la comercializacion en casas de muebles para llevar y montar
y autoservicio en Alemania es un 30 por ciento inferior a la cifra de comercializacion de las
tiendas de muebles. Paralelo a este desarrollo, la cuota de mercado de nobilia del 18,9 por
ciento es también significativamente mas baja que la cuota de la via de comercializacion de
las tiendas de muebles. La baja cuota de mercado en esta via de comercializacién se debe
a que las mercancias “despiezadas” dominan en medida creciente justo los segmentos de
precio inferiores de los muebles para llevar y montar y autoservicio. Como se sabe, nobilia no
ofrece este tipo de mercancia. A pesar de esto, nobilia pudo alcanzar un moderado aumento

en esta cuota del mercado en comparacion con el periodo del afio anterior.

Verl, a 10 de febrero 2017 6



Segun la evaluacion de la GfK, la cuota de mercado de los especialistas de cocinas aumenté
en comparacion con el ano anterior y asciende ahora al 27,3 por ciento. En paralelo al
desarrollo del mercado total, nobilia ha podido incrementar una vez mas de forma moderada
su cuota de mercado en esta via de comercializacion del 25,2 por ciento al 26,0 por ciento.
Esto significa que cada cuarta cocina vendida en Alemania por un especialista de cocinas

ha sido fabricada por nobilia.

Para la evaluacién de la posicién de nobilia en el mercado nacional es ademas importante

el andlisis de las cuotas de mercado segun los grupos de precios.

Cuotas de mercado de nobilia segun los grupos de precios (cantidad)
01.-09.2016

0€- 2.000 € - 3.000 € - 4.000 € - 5.000 € - 6.000 € - 8.000€- 10.000 € -
Total <2.000 € <3.000€ <4.000 € <5.000 € <6.000 € <8.000 € <10.000 € <14.000 € 214.000 €

en %

11,2

100 176 10,8 102 93 82 131 102 115 9.1
Fuente: GfK Especificaciones en %

Segun los analisis de la GfK, el 62,5 por ciento de todas las cocinas se vende en la gama
de precios entre 3.000 y 14.000 euros.

El 17,6 por ciento de las cocinas se vende en el sector del lamado precio basico, en la cual
una cocina con electrodomésticos cuesta al consumidor final menos de 2.000 euros. La
cuota de mercado de nobilia en esta gama es sélo del 6,2 por ciento. En este contexto se
tiene que tomar en cuenta que fundamentalmente las mercancias despiezadas dominan

este grupo de precios y nobilia no ofrece este tipo de mercancia.
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nobilia

nobilia tiene una cuota de mercado mucho mas elevada en la gama entre 3.000 y 4.000
euros. La cuota de mercado es aqui del 31,5 por ciento. En el amplio centro del mercado,
es decir en la gama de precios entre 4.000 a 10.000 euros, en la cual se vende en total un
40 por ciento de las cocinas alemanas, la cuota de mercado de nobilia se encuentra entre
38,4 y 50,6 por ciento. nobilia suministra desde su sede en la ciudad de Verl mas de la

mitad de las cocinas en la gama de precios de 5.000 a 6.000 euros.

Con estas cuotas nobilia es lider en el mercado de la gama media. Este desarrollo

demuestrauna vez mas su posicion destacada z constante en el centro del mercado.

Cuotas de mercado de nobilia segun los grupos de precios (cantidad)
01.-09.2015 - 01.-09.2016

B 01.-09.2015
B 01.-09.2016

Especificaciones en %
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Fuente: GfK

Las modificaciones de las cuotas de mercado en comparacion con el periodo del ano
anterior destacan el desarrollo positivo continuado de nobilia en la gama alta del mercado.
En la gama de precios inferiores nobilia no pudo conseguir mas cuotas de mercado. No
obstante, nobilia pudo aumentar sus cuotas de mercado en comparacion con el aio anterior
en toda la gama a partir de 5.000 euros, es decir en el sector del mercado en el cual se

vende mas del 52 por ciento de las cocinas vendidas en Alemania.
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La clara tendencia hacia los segmentos del mercado de valor elevado también queda
evidente por el hecho de que nobilia ya tiene actualmente una cuota de mercado del 11 por

ciento en la gama de precios por encima de 14.000 euros.

La tendencia a largo plazo a un “trading up”, es decir un desarrollo hacia segmentos de
mercado de valor mas alto, no sélo es evidente en nobilia, sino también en el mercado en
general. Esto lo demuestra el siguiente grafico sobre el desarrollo de los precios promedios

para los clientes finales.

Precios promedios para los clientes finales
Comparacion entre el mercado y nobilia - total
2006 - 2016 Il nobilia

Especificaciones en €

8.000

7.000

6.000 5.545 5533

5.322 5.416

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fuente: GfK

Los precios promedios en el mercado para los clientes finales aumentaron de 5.303 euros
en el ano 2006 a 6.714 euros en el afio 2016. El nivel de los precios promedios de nobilia
aumento en este periodo de 4.816 euros a 6.806 euros y esta por consiguiente desde el
afno 2011 por encima del nivel de mercado. Es preciso considerar que nobilia tuvo una
influencia decisiva en el aumento de los precios del mercado gracias a su cuota de mercado

de casi 30 por ciento.
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2.3. Exportaciones de nobilia

La cifra de ventas de exportacion de 484,3 millones de euros en el afio 2016 fue 57,0
millones de euros mas alta que la cifra del afio anterior, lo cual equivale a un aumento del

13,3 por ciento.

Volumen de negocios de nobilia (millones de euros)
500
400
300
200
100 -
0
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Fuente: nobilia-Werke J. Stickling GmbH & Co. KG

Por ello, en el afio 2016 la exportacién fue otra vez el motor decisivo del crecimiento. La
cuota de exportacién asciende ahora al 44,5 por ciento y es superior a la cifra del 42,0 por

ciento del afio anterior y superior al promedio del sector del 38,5 por ciento.

La clasificacion de las cifras de venta de exportacion segun los paises no revela

modificaciones significativas en comparacion con el afo anterior.

La mayoria de las ventas de exportacién se realiza en los paises vecinos europeos. El
negocio con Francia con un porcentaje del 41 por ciento es el mas importante en todas las
ventas de exportacion. Después siguen los mercados en Bélgica con un 13 por ciento de

ventas y Austria con un 10 por ciento.
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Volumen de las exportaciones de nobilia en 2016
(cuotas por paises)
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Fuente: nobilia-Werke J. Stickling GmbH & Co. KG

Los motores del crecimiento no sélo fueron los grandes mercados de exportacién como
Francia, Bélgica o los Paises Bajos, sino en medida creciente también algunos mercados
mas lejanos como Arabia Saudita o China. Ademas, en el 2016 fue posible ampliar las
ventas en numerosos mercados de exportacion mas pequenos, lo cual contribuyd de

manera significativa al crecimiento de las ventas de exportacion.

3. Grupo de empresas de nobilia

El negocio principal de nobilia consiste en la produccién de cocinas en Alemania, en la
ciudad de Verl. Estas cocinas se comercializan en mas de 80 paises en todo el mundo.
En los ultimos anos este negocio fue completado en el extranjero por distintas formas del
comercio minorista. El objetivo de esta estrategia ha sido y sigue siendo el establecer y
asegurar unas vias de venta adicionales para las capacidades de produccion existentes en

los dos emplazamientos de produccion en Verl.
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En Suecia e Inglaterra, nobilia opera tiendas de cocinas en responsabilidad propia bajo
los nombres Noblessa Sverige y Kutchenhaus. Asimismo nobilia tiene una participaciéon
minoritaria en una cadena comercial en Bélgica que opera en el mercado con tiendas de
la linea de comercializacién €ggo. Ademas, nobilia es socio mayoritario de la organizacion
de franquicia FBD (Franchise Business Division) que actualmente tiene unas 400 tiendas
de las marcas Ixina, Cuisine Plus, Cuisines Références y Vanden Borre Kitchen. FBD esta
representada con sus tiendas en Francia y Bélgica y en medida creciente también en los

mercados mundiales.

Para determinar las ventas del grupo se eliminaron las ventas internas (consolidacion)
y ademas se tomaron en cuenta las relaciones de participacion (cuotas). También se
considerd que en las organizaciones de franquicia soélo infkluyen en el analisis las tasas de

franquicia y no los ingresos de venta.

Resultados de las ventas del grupo nobilia (millones de euros)
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Fuente: nobilia-Werke J. Stickling GmbH & Co. KG

Con la integracion de estas actividades aumentaron las exportaciones del grupo de
empresas de nobilia a 1,228 mil millones de euros. Esto significa un aumento de 78 millones

de euros o el 6,8 por ciento frente al valor del afio anterior de 1,150 mil millones de euros.
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4. Feria de la compaiia de 2016 y coleccién de 2017

Unos 12.800 visitantes profesionales de 54 paises visitaron la feria de la compafiia en
septiembre de 2016. La coleccion de 2017, que se presentd por primera vez en la feria,
tuvo muy buena acogida entre los visitantes profesionales y especialistas del mercado.

La feria de nobilia lucié un disefio completamente nuevo y una nueva concepcion de la
estructura de superficies. La exposicién con una superficie de 4.000 m? no sdlo ofrece
lugar suficiente para presentar las 67 cocinas nuevas, sino también un espacio para una
suntuosa area de cocinas rusticas. Ademas fue integrada una sala de exposicion propia de
noblessa en la presentacion completa.

La colecciéon de nobilia de 2017 con el lema “nobilia pone acentos” se dedica en medida
especial a una tendencia central de nuestra era: el deseo de los consumidores a una
amplia individualizacion de su producto. Con las extensas ampliaciones de la gama de
tipos y disefios contenidos en Color Concept, nobilia abre posibilidades de disefio muy
individuales desde pequefios toques de color hasta el empleo en grandes superficies. Siete
motivos nuevos de impresion digital ponen acentos creativos en el revestimiento del hueco.
La gama abarca motivos de azulejos en el estilo retro, el disefio patchwork moderno y los

disefios de mamposteria y de acero con un toque industrial.

20 frentes nuevos facilitan las planificaciones en todos los segmentos de precios siguiendo
las tendencias decisivas en decoraciones y materiales. Entre ellas figuran el estilo industrial,
el nuevo ambiente hogareno, la belleza urbana, superficies de laca y laminado lacado,
asi como el popular estilo rustico. Las cocinas sin tiradores siguen siendo una tendencia
central en el sector. nobilia establece nuevos estandares con su surtido LINE N. En 2017

se ofrecen doce frentes nuevos para ampliar la gama de variantes al disefiar cocinas sin .

El hormigdn se ha introducido en medida creciente en el area residencial como material
estilistico. También para las cocinas con encanto industrial los detalles en hormigon son
de ultimo momento. El frente Riva en hormigdn gris de nobilia consiguié popularizar la
belleza industrial el afio pasado. Ahora, este frente que tanto éxito ha obtenido se puede
suministrar en hormigoén blanco. Gracias a los colores calidos y decentes, las cocinas en
hormigén irradian un estilo industrial acogedor. El hormigdn en gris pizarra forma parte de
la gama Color Concept.
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El disefio Ferro-Bronce resalta los ambientes modernos dandoles un toque de lujo en metal.
Este disefio se inspira en la tendencia actual de cobre, bronce y oro rosado que proviene

de la moda y presta también un toque de lujo a cualquier vivienda.

La tendencia a superficies mates en laca y laminado lacado continda. Junto con el color
mas vendido, el blanco alpino, los tres nuevos colores savana, negro y aqua amplian la

gama de los unicolores modernos.

Sigue predominando el deseo de vivir un ambiente natural y acogedor en la propia casa.
nobilia recoge esta tendencia en su nuevo disefio roble Halifax. La estampacién profunda

del roble Halifax le confiere una apariencia de pura autenticidad.

La gama de puertas con marco también fue ampliada con tres modelos nuevos. Estos
completan el surtido en el estilo clasico moderno, ademas de las cocinas en estilo rustico

moderno.

Siguen desapareciendo las fronteras entre los espacios para cocinar, comer y vivir. El
nuevo armario alto de vidrio Boulevard integra esta tendencia en los espacios vivienda.
Su aspecto de vitrina aporta un ambiente nitido en la cocina, un lugar ideal para presentar
objetos de arte y coleccion.

nobilia ofrece nuevos sistemas de iluminaciéon LED integrados para los estantes y los
revestimientos del hueco. Estos sistemas garantizan un ambiente acogedor en la cocina
gracias a la tecnologia Emotion.

En el sector de los electrodomésticos siguen ganando terreno los extractores integrados
en la placa. Siguiendo esta tendencia, nobilia ha integrado en su surtido de equipos los
extractores de placa de coccién de Airforce y Elica. Junto con la gama de tipos propios
para armarios de placas de coccidén con extractores, se ofrece al comercio una soluciéon
completa de una sola mano.

El comercio reaccion6 de forma muy positiva a estas novedades de la coleccion. El elevado
nivel de pedidos de las cocinas de exposicion recibido después de la feria de la compania
es un indicador fiable de la buena reaccién del mercado a la coleccion de 2017.
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5. Produccion e inversiones

Con unos 660.000 pedidos de cocinas, aprox. 6,6 millones de armarios y mas de 1,5
millones de encimeras se alcanzaron nuevos récords en la produccion y por consiguiente

el crecimiento de las ventas.

Cantidades de produccion de 2009 a 2016
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Fuente: nobilia-Werke J. Stickling GmbH & Co. KG

El volumen de fabricacion diario al final del afio pasado ascendié a 29.700 armarios, de los
cuales unos 13.500 se fabricaron en Verl-Kaunitz. La fabrica en Verl-Strenheide produce
diariamente unos 16.200 armarios y se halla a limites de capacidad de produccion desde
hace algunos afios. Asi pues, el aumento de produccion en 2016 sélo se pudo realizar en

la fabrica de Kaunitz, al igual de lo sucedido en los afios anteriores.

En el afo 2016 se invirtieron mas de 51 millones de euros. Las inversionesse centraron, al
igual que en los afios anteriores, en las dos fabricas de Surenheide y Kaunitz. En la fabrica
de Sirenheide se sustituyeron sobre todo las instalaciones anticuadas y se mejoraron las

secuencias de produccion.

Verl, a 10 de febrero 2017 15



En la fabrica de Kaunitz continuamos las inversiones en la ampliacion de las capacidades
de producciéon. En este contexto fueron ampliadas las instalaciones de fabricacion
de componentes y encimeras. Ademas se optimizaron las secuencias de fabricacion

existentes,debido al conttjinuo aumento de la complejidad del producto.

Otro punto central de las inversiones en la fabrica de Kaunitz es la creacién de un centro
de logistica altamente automatizado para componentes accesorios, cuya puesta en

funcionamiento esta prevista para la primera mitad del afio 2017.

Las otras inversiones se dedican al area del procesamiento electrénico de datos /IT y la flota
de vehiculos, para la cual se compraron 20 tractocamiones nuevos y 72 semirremolques

nuevos.
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6. Medio ambiente y sostenibilidad

El crecimiento y el cambio en nobilia esta estrechamente unido a la sostenibilidad y la
continuidad. Como compania arraigada en la region, nobilia se siente obligada a cumplir
estos valores a largo plazo y por eso se empefia no sélo por los intereses econémicos, sino

también por los aspectos ecoldgicos y sociales.

nobilia tiene un alto grado de responsabilidad frente a los clientes y empleados asi como
sus productos y procesos de produccion. La calidad de nuestros productos y servicios es
nuestro objetivo primordial. Para eso, nobilia aprovecha su “Sistema de gestion integrada
para la calidad y el medio ambiente” como instrumento para la constante mejora de todos
los servicios y procesos. La calidad de los productos y procesos, asi como la orientacion
al beneficio de los clientes son factores esenciales del éxito de la compafia. En este
contexto, nobilia encarga desde hace muchos afos la evaluacion de sus sistemas de
gestion a organizaciones neutrales. La certificacién externa conforme a los estandares
internacionales de calidad, del medio ambiente y de la gestion de energia fue renovada en
2016.

Como fabricante de casi 3.000 cocinas por dia, nobilia tiene una alto consumo de recursos.
nobilia emplea sobre todo materiales naturales como la madera, por lo que es imprescindible
un manejo sostenible y prospectivo de dichos materiales y recursos. nobilia demuestra su
gran empenfo certificando su sistema de gestién del medio ambiente conforme a la norma
ISO, asi como con la certificacion PEFC para el empleo de materiales de madera que

provengan de silvicultura sostenible.

nobilia fue el primer fabricante de cocinas que se adhirié ya en el afio 2016 al “Pacto de
clima para la industria de muebles” de la Asociacion Alemana de Calidad de Muebles (DGM)
fundado a principios de dicho ano. Con esto nobilia subraya otra vez su responsabilidad
frente al medio ambiente y los objetivos climaticos del gobierno de Alemania y de las
Naciones Unidas. La base del Pacto del Clima de la DGM es la determinacién del balance
de CO2 de una empresa. Este balance se analiza continuamente en el contexto de un
asesoramiento para la proteccién del clima. En complemento al sistema de gestiéon de

energia conforme a la norma DIN EN ISO 5001:2011, que ya fue implementado en 2013,
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el balance de CO2 sirve a nobilia para encontrar ideas adicionales con el fin de proteger
los recursos energéticos y definir medidas de proteccidén del clima especificas para la

compaifia.

Esta gestion de energia permitié encontrar en el afio 2016 potenciales adicionales en el
ahorro energético. Asi pues, el consumo de corriente de la compania bajé un 1 por ciento
por cada armario fabricado. Este ahorro se pudo lograr gracias a medidas diferentes, por
ejemplo la ampliacion de la iluminacion LED en la produccion, sistemas de recuperaciéon de
calor de compresores y la ampliacion del sistema de medicion de energia. La reduccion del
consumo de corriente se tiene que estimar como un gran logro, porque simultaneamente
fue aumentado el grado de automatizacién en la produccion lo que generalmente causa un

consumo de corriente mas alto.

Desde hace muchos afos, nobilia tiene su propia flota de vehiculos para asegurar
sus altos estandares de calidad también durante el suministro de los productos. Para
reducir las emisiones de CO2 al minimo posible, dos tercios de la flota de vehiculos son
tractocamiones que cumplen la normativa anticontaminacion EURO 6. Los cursillos de
conduccidén ecologica para los conductores y el empleo de un sistema telematico también
fomentan un modo de conducir econémico y razonable. Con estas medidas fue posible
reducir el consumo de diésel en el aho pasado en 1,2 por ciento por cada 100 kilémetros
conducidos. Esto corresponde a un ahorro total de casi

60.000 litros.

En el contexto de un empleo responsable de los recursos juega un papel importante la
optimizacion de los circuitos de reciclaje en nuestra estrategia de empresa sostenible. En
2016, el favorable desarrollo del concepto de reciclaje, permitié a nobilia reducir ain mas el
volumen de residuos en un 5 por ciento por cada armario fabricado en comparacion con el
ano anterior. Este ahorro fue posible a través de la implementacién de numerosas medidas
individuales. La medida mas importante en este contexto fue la concepcion del sistema
de desechos para mejorar la separacion de los materiales reciclables y embalajes. El
concepto prevé una separacion exacta de los materiales reciclables con el fin de entregar

las materias primas a un centro de reciclaje y procesamiento.
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7. Trabajadores y capacitacion

La cifra de trabajadores aumenté de 2.795 a finales de 2015 a 3.020 actualmente. Se
contrarén a mas de 350 personas para lograr el aumento en 225 trabajadores y cubrir la
fluctuacion normal. Debido al aumento de la capacidad, la mayoria de los trabajadores
nuevos trabaja en la fabrica de VerlKaunitz, asi como en las areas de venta y la flota de

vehiculos.

Los trabajadores de nobilia
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Fuente: nobilia-Werke J. Stickling GmbH & Co. KG

Actualmente aprenden 119 jévenes uno de los diez oficios comerciales y técnicos en nuestra
empresa. Una vez mas aumentamos la cantidad de las plazas de formacion profesional en
comparacion con el afo anterior. Para enfrentar los desafios de la automatizacién creciente
de nuestros procesos de fabricacion, nobilia no sélo ofrece varios oficios que se pueden
aprender, sino por primera vez también una carrera dual en régimen de alternancia que
concluye con el titulo de ingeniero industrial. Diez estudiantes cursan actualmente una de
las tres carreras duales. Los estudiantes del sistema dual gozan de una combinacion de
la formacion en la empresa con un estudio de Bachelor en las carreras de administracion

de empresas, técnica de madera o ingenieria industrial por lo que se preparan de forma
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Optima para su posterior trabajo en la empresa.

En el marco de su aprendizaje, nuestros aprendices gozan de una combinacion equilibrada
de teoria, practica y entrenamiento. Las clases de idiomas y la posibilidad de trabajar cierto
tiempo en el extranjero completan este aprendizaje. Nuestros aprendices y estudiantes del
sistema dual, que cursaron sus carreras en las areas comercial y técnica, aprobaron con
éxito sus examenes finales gracias a las clases adicionales en la empresa. Después de
superados los examenes finales se les ofrecié también a todos los aprendices en el afio

2016 un puesto de trabajo en la empresa.

Gracias al crecimiento del negocio de exportacion comunicamos hoy en casi 20 idiomas
con nuestros clientes en todo el mundo. Con la internacionalizacion creciente tienen cada
vez mas importancia conocimientos solidos de idiomas, no solo en el departamento de las
ventas, sino en casi todas las areas de la empresa. En este contexto, nobilia implementé

en 2016 una concepcion autbnoma para cursos intensivos de idiomas.

El desarrollo profesional y personal no sélo se realiza en las actividades de aprendizaje
tradicionales como seminarios 0 entrenamientos, sino sobre todo en el trabajo diario.
La mayor parte de los conocimientos se adquiere con la experiencia practica y en la
colaboracion directa con los colegas y superiores. En este contexto se implementaron
amplios programas de capacitacion interna en los cuales nuestros trabajadores aprenden

ademas a cumplir nuestros altos estandares de calidad.

Como reaccién al cambio demografico hemos ampliado en algunas areas de la empresa la
concepcidn existente para puestos de trabajo adaptados a la edad del personal. Ademas
hemos aumentado la oferta de puestos de trabajo con la llamada oficina en el hogar para

facilitarles a mas trabajadores la posibilidad de compaginar mejor la vida familiar y laboral.

A finales de 2016 cada trabajador recibié no sélo la paga de Navidad segun el convenio
colectivo, sino también un suplemento de 1.550 euros. La compania empled un total de 4,5

millones de euros para estos pagos adicionales.
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8. Expectativas y planificaciones para 2017

Por decimosexta vez consecutiva, nobilia logré realizar en el afo 2016 un crecimiento
constante de las ventas, El objetivo para el afio 2017 es seguir por el camino del crecimiento

continuo.

Seguimos confiados en lo que respecta a 2017. Los institutos lideres de investigaciones
econdmicas pronostican un crecimiento de la economia en Alemania entre 1,3 por ciento
y 1,7 por ciento. Se supone que el alto nivel de la tendencia al consumo, en consonancia
con la baja rentabilidad sobre el capital y la buena situacion de empleo tengan un efecto
positivo en el negocio en Alemania. Este desarrollo esta apoyado por la elevada demanda
de viviendas asequibles y reforzara aun mas la coyuntura en el sector de la construccion.
La industria alemana de muebles de cocina sacara provecho de este desarrollo también en
2017. Sin embargo, hay que tener en cuenta que nuestro potencial de crecimiento a medio
y largo plazo en el mercado aleman estéd limitado, porque nobilia ya ha alcanzado una alta

cuota de mercado.

En cambio, los mercados extranjeros ofrecen al igual que antes perspectivas diferenciadas.
El prondstico para los distintos mercados europeos es positivo, aunque se reconoce cierta
intranquilidad en la exportacion debido a las evoluciones politicas internacionales y todavia
no se pueden prever las consecuencias resultantes para el desarrollo de los mercados
en general. Un ejemplo de esta incertidumbre se refiere a la futura orientacion politica y
econdmica de los EE.UU. a raiz de las elecciones presidenciales y a los efectos de la salida

anunciada del Reino Unido de Gran Bretafa de la Unién Europea.

Sin embargo, es positivo que los acontecimientos mencionados y la inseguridad despertada
en partes de la poblacién no se reflejan hasta ahora en los datos econdmicos. Los
pronésticos de coyuntura indican un crecimiento de la economia mundial en el futuro que

resultara en primer lugar del consumo privado.

La independencia de los paises y mercados individuales tiene una importancia primordial

en un entorno tan diferenciado. Con nuestro amplio concepto de exportacion nos sentimos
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